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1 — A acao do OBEGEF - principais projetos

- Estudo e avaliagao do indice anual de economia paralela aferido
para Portugal — 26,8% do PIB, ultimo numero conhecido (2014).
Este indice tem evidenciado uma tendéncia de crescimento;

- Estudo das diversas componentes explicativas e decorrentes da
fraude nas organizacOes privadas e publicas;

- Estudo das formas e explicacdes da fraude e corrupcao e dos
mecanismos de prevenir o problema nas entidades privadas
(fraude) e nos servigos da Administragao Publica (corrupgao);
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2 — Dimensao da fraude e corrupcao nas organizacoes
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3 — Contextos da fraude e corrupcao

Delitos (crimes) que ocorrem no contexto do funcionamento das
organizacoes privadas (fraude / fraude ocupacional) e publicas
(Estado / AP - corrupcao) praticadas por colaboradores /
trabalhadores / funcionarios no exercicio das suas funcoes;

Relacao inadequada na gestao do patrimonio (movel e imovel)
das organizacoes, por prevaléncia de interesses particulares
(individuais ou de grupo) relativamente ao interesse da
organizacao ou ao interesse geral (Estado e AP);

Traduz desigualdades no relacionamento entre as entidades e os
utentes / clientes / cidadaos;

Produz diferenciacao de oportunidades no acesso a prestacao
de servicos publicos ou na contratagao publica (corrupcao);
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4 — Fatores explicativos da ocorréncia da corrupcao

- Opacidade burocratica dos procedimentos administrativos
(excesso de burocracia e pouca transparéncia);

- Pequena corrupcgao (administrativa) versus grande corrupcao
(politica);

- Crime sem vitima (?) — provoca duplo, triplo empobrecimento do
Estado;

- Tendéncia para nao denuncia (acordos selados por “pactos de
Siléncio” e / ou receio de represalias - testemunhas);

- Praticas de dificil detecao e comprovacao criminal (crime de
gabinete, sem testemunhas e sem rasto);

- Mina a confianca entre os cidadaos, entre si € nas relagbes com o
Estado e a Administracao Publica;
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5 — A Etica, a Conduta e a Transparéncia como fatores
preventivos da fraude e da corrupcao

- Etica (valores) / Conduta (praticas adequadas aos valores) /
Transparéncia (procedimentos claros, que traduzam os valores da
ética e condutas adequadas);

- Coeréncia entre valores assumidos (e verbalizados) e as praticas
procedimentais (as condutas — as boas praticas a todos os niveis
de funcionamento das organizacoes);

- A Transparéncia dos procedimentos como modo de reforgco da
garantia de condutas eticamente adequadas (complementa os
mecanismos de controlo interno e externo);

- Reconhecimento legislativo da importancia da Transparéncia
(Administracao Publica);



ETICA - QUAL CAMINHO SEGUIR?
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6 — Diplomas que reconhecem a Etica, a Conduta e a
Transparéncia como fatores de prevencao da fraude
e da corrupcao

Constituicao da Republica Portuguesa (artigos 266° a 271°);
Carta Etica da Administracdo Publica — 10 principios Eticos;
Caodigo de Boa Conduta Administrativa do Provedor de Justica;

Decreto-lei n.° 73/2014, de 13 de maio (Modernizacao e
Simplificagao Administrativa — artigo 2°);

Lei n.° 35/2014, de 20 de junho (Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas — artigos 24°, 42° 70°, 71°, 72° e 73°);

Decreto-lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro (Codigo do Procedimento
Administrativo — artigos 3° a 16°);
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7 — Um modelo explicativo da fraude e da corrupcao
(Cressey, 1953)

OPORTUNIDADES

Para a pratica de atos de natureza
fraudulenta

RACIONALIZACAO Tridngulo _
: : da PRESSAO
Risco percecionado de
eventual detecdo e punicdo Fraude | Contexto da vida particular
pela pratica do ato — vontade do sujeito (dividas, jogo,
e determinagido consumos, etc.);
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Dimensoes organizacional e pessoal no modelo

OPORTUNIDADES

Dimensao organizacional Para a pratica de atos de natureza
fraudulenta

Dimensao pessoal

RACIONALIZACAO Tridngulo
: : PRESSAO
Risco percecionado de
eventual detecdo e punicdo Fraude | Contexto da vida particular
pela pratica do ato — vontade do sujeito (dividas, jogo,
e determinagido consumos, etc.);
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Fatores determinantes e facilitadores do modelo

”~
OPORTUNIDADES
Para a pratica de ato natureza
fraudy#€nta
Fatores /
determinantes Fator com potencial
facilitador
RACIONALIZACAO Adangulo _
: : da PRESSAO
Risco percecionado d
eventual detecio W\igéo Fraude Contexto da vida particular
pela prética d;yefo — vontade do sujeito (dividas, jogo,
yeterminagéo consumos, etc.);
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8 — Estrategia preventiva sobre o modelo

”~
Ider_ltificagéo de~érea de OPORTUNIDADES /
riscos e adogao de o
medidas preventivas -Para a pratica de ato natureza
o fraudy#€nta
___Incidénciadireta | | e
RACIONALIZAGAO Aangulo _
: : da PRESSAO
Risco percecionado d
eventual detegao Wigao Fraude | Contexto da vida particular
pela prética dgefo — vontade do sujeito (dividas, jogo,
yterminagéo consumos, etc.);

7~
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9 — Principais crimes previstos para o exercicio de
funcoes publicas (Codigo Penal)
r

Relacao
funcionario /
utente

Relacao
funcionario /
gestao e
utilizacao dos
bens publicos

<

<

Corrupgao passiva para ato ilicito (art.® 372°);
Corrupgao passiva para ato licito (art.° 373°);
Corrupcgao ativa (art.®° 374°);

Trafico de influéncia (art.° 335°);

Participagcao econdmica em negaocio (art.° 377°);
Violacao de segredo por funcionario (art.° 383°);

Peculato (art.° 375?);
Peculato de uso (art.° 376°);
Concusséo (art.° 379°);
Abuso de poder (art.® 382°);
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A dinamica dos crimes do tipo corrupcao

crimes da familia corrupcao

acao / procedimento administrativo

a2 N\

Utente / Cidadio Funcionario
Funcoes

- Interesse particular _
- Assegura interesse geral;

- Respeita Leis e Normativos _ _ _
- Aplica Leis e Normativos;

Trocga corrupta (ilegal)

Corruptor ativ}\

Interesses particutare

orruptor passivo
Dem-se ao interesse geral
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A relacao publico / privado nos crimes do tipo
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10 — Modelo explicativo da fraude e da corrupcao
(Maia, 2015)

Segmentacao das dimensodes objetiva e subjetiva numa organizacao

DIMENSAO SUBIJETIVA

GRUPO INDIVIDUO

3

2II X II4

1

DIMENSAO OBJETIVA

INFORMAL| FORMAL




11 — Principais resultados alcancados (Maia, 2015)

- Os crimes mais frequentes sao o peculato e a corrupcao passiva,
praticados individualmente e envolvendo a apropriacao de valores
monetarios;

- Algumas areas e funcoes dos servicos publicos oferecem maior
exposicao a ocorréncia de atos desta natureza — processamento
de valores monetarios, exercicio de fungcbes com poderes
discricionarios, contratacao publica, de aprovacao e licenciamento
de projetos e de fiscalizacao;

- A dimensao real do problema aparenta ser inferior a que €
estimada pela percecao social da generalidade das pessoas;

- Os atos de corrupcao traduzem informalidades, por contrariarem
as normas, o0s procedimentos administrativos e o regular
funcionamento dos servicos;
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12 — Estrategia preventiva sobre o modelo
Cédigos de Conduta

Incidéncia direta

DIMENSAO SUBIJETIVA

GRUPO INDIVIDUO
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13 — Politica integrada de promocao da qualidade dos
servicos

- Carta de Etica (valores institucionais);
- Quadro normativo claro (o que fazer);

- Cdbdigos de Conduta (padroes e expectativas das relagdes
internas e externas, pessoais e institucionais);

- Manuais de Boas Praticas (como fazer);

- Politica de gestao de riscos de praticas inadequadas e incorretas
e a sua prevencao;
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QUADRO DE VALORES ETICOS
(valores que as organizag6es assumem como seus e que querem ver
traduzidos na sua acao)

Prevencao de riscos de

Boas fraude e corrupcao Mecanismos de
Funcgao Conduta execucao e

raticas .
g Riscos Medidas acompanhamento

preventivas

da
organizacao

Sedimentacio | (odigoe | Localizar Medidas que Acompanhamento

do d¢ madlrem

de de vo da
departamento ¢ - efetivo
da equipa mannais de conduta | identificar de ewitan adscis ¢ eficdci

do funcionario | deas priticas
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14 — O ciclo de Deming (PDCA) para o incremento da
qualidade dos servicos — para os inc* \entos da
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15 — Conclusoes

- Atitude permanente de coeréncia inequivoca entre a Conduta e a
Etica, a acao e o discurso (as praticas devem concordar com os
valores assumidos);

- A Transparéncia deve exigir-se, mas, sobretudo, deve denotar-se
(deve transparecer da acao de cada sujeito e de cada
organizacao);

- A existéncia de manuais de boas praticas e estratégias de
prevencao da fraude e da corrupgcao mostram-se mecanismos
adequados a garantir organizagoOes eticamente mais atuantes e
prestadoras de servicos de maior qualidade;



Ndo € 50 uma Palavra

Campanha pela pratica de atitudes eticas. Pense. Faga. Segja etico.Pergunte-se como.
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